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Les pratiques de réseau(x) pour renforcer la cohésion sociale locale
« Du partenariat coresponsable des acteurs d’un territoire 
au plan de services individualisé »


	Type de formation 


	 Différents types
	Oui / NON
	Expliquez le choix de ce mode de formation

	Formation interne :

· approfondie (expériences)
· généraliste
	OUI
OUI

	· Basée sur l’expérience 
 personnelle
· Processus d’intégration au sein 
 du réseau psycho-médico-social

	Formation classique – face à face

	OUI
	· Plus grande partie  en face à face
· Permet de travailler les aspects personnels 
· L’implication du travailleur

	Formation à distance

	OUI
	Travail en ligne sur 

· Le questionnement éthique 
personnel
· La grille d’évaluation  
· Documents divers partagés

	Formation mixte 


	OUI
	Un suivi individuel est envisagé à la demande

· Approche + personnalisée en ligne


	Lieu de Formation

	· Formation dans les locaux de l’AIGS :

· Adresse du lieu ; Motorium, rue Saint Lambert, 84 - 4040 HERSTAL
· Capacité d’accueil; groupe de 15 à 20 personnes maximum  


	nombre d’heures de formation données

	· Par séance : 4 heures




· Par mois : 1 X par mois 


· Pour la formation : 32 heures 


	calendrier 



	· Dates de début et de fin : 32 heures réparties sur 10 mois du 21 septembre 2009 au 16  juin 2010



· Horaires :
·  De 9 heures à 13heures les 21/09/09, 02/12/09, 10/02/10, 17/03/10, 21/04/10, 19/05/10, 16/06/1
· De 13 heures à 17 heures le 13/01/10
· Rythme : interruptions  durant les congés et vacances scolaires (calendrier 
                scolaire)


	public ciblé 


	Public cible
Travailleurs impliqués dans la dynamique  de travail en réseau et notamment dans des coordinations pour la cohésion sociale (domaines visés par l’accès aux droits fondamentaux : aide et protection sociale, santé, logement, emploi, éducation, niveau de revenus, épanouissement personnel, culturel et social)
Capacité  de mobilité du public  pour accéder à la formation  

Les travailleurs se déplacent avec leur propre moyen de locomotion, néanmoins le covoiturage est encouragé



	prérequis pour l’accés a la formation 
(cochez la réponse)



	Type  de  prérequis
	oui
	non

	· Entretien pré formation collectif
· Exigence de diplômes (voir travailleur ci-dessous) 
· Travailleur social, psychologue, éducateur, animateur
· Expérience professionnelle requise (travailleur impliqué dans le champ d’action concerné par la Cohésion sociale)
· Niveau  - confirmé par la pratique
	OUI
OUI

OUI


OUI
OUI
-
OUI

	-
-

-
-

-

-


	Contexte de la formation



	Les communautés, grandes et petites, à travers l’Europe sont en phase de changement économique et social

Ces changements se manifestent de différentes manières ; du déclin dans les industries traditionnelles à l’immigration rapide, du vieillissement des communautés et l’accroissement des logements à des prix inabordables, aux questions de délinquance de rue et des comportements antisociaux. 
Le conseil de l’Europe préconise une démarche de Cohésion sociale visant le « bien-être » pour tous,  relayée par la Région Wallonne. 
En effet le Plan de cohésion sociale des villes et communes de Wallonie vise à soutenir les communes wallonnes qui s’engagent à promouvoir la cohésion sociale sur leur territoire.



	Intention de formation



	Les services sociaux et leurs partenaires dans les secteurs de l’éducation, de la santé, de l’emploi et du logement expriment fréquemment le besoin de  travailler en réseau(x) pour faire la différence dans les vies des individus vulnérables pour renforcer la cohésion sociale et communautaire, percevant leurs usagers dans le contexte dans lequel ils vivent et travaillent, élèvent leurs enfants y prennent soin de leurs familles et voisins ( ESN, Paris, 2008)

Pour ce faire, ils expriment le besoin de grilles de lecture et d’outils de travail  adaptés 

La formation cherche à rencontrer ces besoins



	Objectifs généraux et spécifiques 


	En termes de d’objectifs généraux
- Identifier et s’approprier le concept de cohésion sociale, 

· son objectif final (le bien-être de tous), 

· la méthodologie préconisée (l’action partenariale coresponsable de tous les acteurs publics et privés - pouvoirs publics notamment locaux, entreprises, milieux associatifs, usagers et citoyens)
· les conditions de base (valeurs, liens, connaissance partagée, …).
En termes d’objectifs spécifiques
· Savoir

- Identifier les différents niveaux d’intervention en réseau en analysant les opportunités de congruence entre eux (institutionnel, services, individualisé (analyse spécifique du PSI)

- Identifier les différents types de réseaux pouvant s’inscrire dans cette stratégie et conférer ou développer les compétences des acteurs pour optimaliser les ressources de ces réseaux 

- Recevoir des connaissances nouvelles dans les problématiques  de l’action sociale, de l’approche territoriale, de l’intégration de l’action sociale dans une logique de développement durable.
· Savoir-faire

- Conférer des compétences pour l’utilisation des concepts de sociologie et psychologie,  au service des pratiques pour la cohésion sociale.

- Mettre en place un schéma d’intervention adapté à chaque situation dans les domaines de l’aide individuelle et de l’action collective ou communautaire, (une grille de lecture systémique favorisant une approche transdisciplinaire et trans-institutionnelle sera notamment proposée)
· Savoir-être

- Viser le bien-être des travailleurs dans sa pratique professionnelle

- Identifier l’impact du  vécu personnel des travailleurs sur les capacités d’analyse et d’interaction avec les usagers ainsi que les obstacles potentiels, s’agissant de favoriser un positionnement harmonieux de ces réseaux autour du projet des personnes, des groupes et des communautés (articulation de la construction identitaire sur l’activation des liens sociaux
· Savoir devenir

· Intégrer ces différents types de savoir de manière congruente et être capable de les mettre en œuvre de manière pertinente dans la pratique professionnelle



	Contenu



	INTRODUCTION 

· Plan des huit Modules, interaction circulaire entre eux

· Bouclage entre les repères pédagogiques, épistémologiques et éthiques

MODULE I 

· Définition des réseaux et culture du travail en réseau

MODULE II 

· Application dans le champ de l’action coresponsable pour la cohésion sociale

MODULE III 

· Du projet institutionnel (en passant par le projet des services) au projet individualisé 

· Une nécessaire congruence entre les 3 niveaux (concepts et processus)  

MODULE IV + MODULE IV bis

· Construction d’un plan de services individualisé (le réseau autour du projet de la personne) -( P S I.

MODULE V  

· Obstacles au travail en réseau (doubles contraintes, travail sous contrainte ou sous contrat, secret professionnel partagé)

MODULE VI 

· Les projets collectifs interservices

MODULE VII  

· Des expériences de développement communautaire aux politiques de développement local intégré

MODULE VIII + MODULE VIII bis

· Questionnement éthique de chaque participant autour des pratiques de réseau(x) aux différents niveaux abordés

· Lecture multi-logique, effervescence éthique, mythe fondateur vers un réenchantement du Monde ?
· Evaluation écrite individuelle et évaluation en groupe de l’ensemble de la formation



	méthodologie pédagogique  prévue pour la réalisation 

de la formation  


	· La formation s’appuie sur des analyses de situations fictives, sur des situations problèmes amenées par les participants,  des travaux en sous –groupes et l’apport des fiches théoriques. 
· Répartition du  temps entre Pratique (75 %) et Théorie (25 %)   


	moyens utilisés pour le bon déroulement de la formation


	Logistique
	Méthodologique

	· Power point                
       

· Rétroprojecteur
        

· Tableau

· Support papier

· Autre - décrivez
	OUI

OUI

OUI
OUI

OUI
	· Jeux de rôle
· Simulations

· Etudes de cas

· Exposés

· Vidéos - films
	OUI

OUI

OUI

OUI

NON

	Type de support remis à l’apprenant : 

Un syllabus très complet et contenant notamment les différentes notions abordées durant le processus de formation sera remis aux participants 


	Évaluation



	· Questionnaire d’Evaluation ?  OUI
· Questionnaire de satisfaction : OUI

	Type 

· Ecrite, individuelle : OUI

· Orale, en groupe : OUI 

	Objectifs spécifiques
· Pour les apprenants

· Evaluation formative - processus  en cours de formation et à la fin de celle-ci
· Pour les formateurs

· Evaluation de la pertinence de la formation avec les apprenants
· Evaluation  sur contenu et forme

· Pour l’organisation

- Rétroactions  sur le plan de formations de l’organisation


	Formateurs


	· Guy Paulus, Assistant social, Chef de service et intervenant en SSM

· Janine Renier, Assistante sociale, Thérapeute de famille  et intervenante en SSM  

· Luc Vandormael, Assistant social en SSM, Directeur adjoint à la Direction de l’AIGS, Président de CPAS



	Agrément



	· Formation reconnue par

	
-  Le Service public fédéral de l’emploi, 
   Département  Congé éducation payé.
- Ces reconnaissances permettent d’octroyer des « crédits d’heure » au personnel conformément à la législation en vigueur en Belgique



	Attestation


	· Attestation  de présence remis à l’apprenant ; un double du contrat  de formation « MITRA » signé par les 2 parties lui est remis 
· Certificat de participation remis à l’apprenant : à la demande



	Date limite d’inscription


	· Le 05/09/2009
· Les inscriptions seront retenues selon leur ordre d’arrivée



	Modalités d’inscription



	· Remise du formulaire d’inscription suivant des modalités diverses
· Envoi au secrétariat de l’IEFC
Motorium, rue Saint-Lambert, 84 
3eme étage
Be – 4040 - HERSTAL
· Envoi par fax au N° +324/ 264 89 04

· Envoi par courriel à l’IEFC : "Secrétariat IEFC" iefc@aigs.be
· Rue St-Lambert, 84, B4040 Herstal 

· Tél. : +324/ 249 89 38 



[image: image2.png]


[image: image3.png]



PAGE  
3
[image: image4.jpg]


                             With the support of the European Commission – DG Justice, Freedom and Security        [image: image4.jpg]

[image: image5.jpg]


